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Ciorre Anual 2023 PRISHEPIS

Ente Pabhoe : 447 - CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
X i"‘!" b 2P043L 1 - PLANEACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL DEL CENTRO DE CONCILIACION
igi A" j Proporeionar el servicio publico de conciliacién laboral para la resolucién de conflicios enlre perscnas Irabajadoras y empleadoras del Estado de Chihuahua en asunlos del orden local asl como la consolidacion del Cenlro
Proiame que slands ol Programa - 106779 - Las personas Urabajadoras y empleadoras actualmente reciben un milado servicio de conciliacién laboral en el Estado de Chihuahua

" Tipe h Dumsripoion l Liriched e Muctida Poblecin Totsd ujeres Hombres
REFERENCIA * Peblaestn ocupada en el estado de Chihushua B Prticién ocupada en el estado de Chihuahua 3741868 1,688,822 1852047
NO AFECTADA Poblacién ocupada en of eslado de Chihuahua Poblacién ocupeda en el estado de Chihuahua 1937454 1195300 742,084
POTENCIAL (AFECTADA) Poblacin deniro de Ia Lasa de condiciones crllicas de ocupacién Poblacién denlro da la lasa de condiciones crllicas do ocupacisn 1,804,415 693,432 110,983
OBIETIVO Poblacién qua enfrenta situaciones de conflieto laboral y que acuden al Genlro da Gonciliacién Laboral del Eslado do Chrhuahua para buscar salucién & sus con Poblacién que enfrenla siluaciones de confliclo laboral y que recurren a los Genlros de Gonciliaeion para su atencion 20,000 10,000 10,000
POSTERGADA B e e aovanes do Gonficlo lboraly o tecuen  los Genlros de Cenciiacicn para su slencié Poblacién que enfrenta situaciones de conllita laboral y no recurren a las Cenlras do Conciliacién para su atencion 1,780,415 683,432 1100983
ATENDIDA Poblacin que enfronta sltusciones de conflicto lsborsl y que acuden al Gantro de Concillacién Laboral del Estado de Chihushua para buscar soluciéna  Pablacién que enfrenta sltuaciones do conflicto laboral y qua recurren a los Cenlros de Conclllacién para su atenclon 4202 2101 21,012

aus conflictos y cumpllr con

slancla d loy,

ALINEACION A INS TRUMENTOS DE PLANEACION E

VO

- JUSTICIA LABORAL - RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Efs Roctor « Tamna - Tama Troneverse E210T4 - CRECIMIENTO ECONOMICQ, INNOVADOR Y COMPETI

s - : & i Objstivos de Desarolle Sastanibie
OB.ETIVO S ODOB - Promover el crecimiento econdmico soslenldo, inclusivo y saslenible, ef emples plena y produchvo y el rabap decenle para lodos
- Plary Masesomad da Dosarrofia
TEMA E£201 - Construr un pals con bieneslar
OBJETIVO | E21001002 - Las parles palranal y obrera podrén acceder a la conciliecién. coma el mecanimso més répido, eficaz y confiable para la solucion de los conlliclos laborales y el logro de souerdos juslos
OBJETIVO P510050001 - Ofecer el servicio de conciliacisn laboral entre las persnins Fabamdonss y I resciuestn g conficios propachciat oblgitorks

1 utarizs ’ | Woditcade | Caato % do gustn / modifiostn |
72,999,585 76 . stagresas 7872

FUENTES DE FINANCIAMIENTD

Clave Descripcién Origon Intsrelaciones Poroontae Autorizado Wodificado Varicién
1110100 RECURSOS DEL ESTADO RECURSOS 2P043L1 - _u_..>Zm>O_OZ Y DESARROLLO INSTITUCIONAL DEL CENTRO DE 100.00% 60,237,438 15 00,532,734 88 57,467,838 28 3,065,008 58
FISCALES CONCILIACION
2556300 REASIGNACIONES DE RECURSOS FEDERALES SECRETARIA DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL RECURSOS 2P043L1 - PLANEACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL DEL CENTRO DE 000% 000 12,400 830 50 00 12,466,830 80
FEDERALES CONCILIACION = =
i Total da preaupests 400.00% €0,237,438.16 72,008 86578 57,467,638.28 16,531,027.48
FIN Contribulr an que las parles patronal  Porcenlsje de convenios de PORCENTAJE Estralégico (CC/SCRy 100 - DOCUMENTQ INTERNO-Documenlo en Excel denominado  La poblacién chibushusnss
y ob dan u la o 2 reabrados » aves Eficacta N Reporle diano operacion CCL 2023 actuslizado acude al Cenlro de
br_l_-l_k atr dels cond del servicio de cone e anlel Anual CC = Tolal de convenios celabradon ACUMULADO Cermveisss 18.500 00 "Moo 2107000 10218

mensuelmente durante el aito, puede localizarsa en el edificio  Concl

ién Laboral y arreglan

come mecanlsmo rapldo, eficazy Eslado de Chihuahua RS UL BOH - Soletudey 84 tonchacde conlimades. CONSTANTE Cénvomos 2002500 2062500 Palacio de Juslicia Laborel, Calle Aflende 801 Colonia Cenlro  sus confliclos laborales a
conflable para la soluclén da Chibushus. Chnushun Maoco Mavés del servico de
conflictos leborales y logro da Mhtie o dotad do convenos Area de adscnpeién Direccion de Planeacion
scusrdos jusios en of Estado de celebrados entre of lotal de Inlegrada por el Tilular de la Direccién de Planeacidn
Chihushiss. soliciludes de conciliacion 26311

recibidas en of Controde

rafsel prieto@chihuahua gob mx—
Conciliacién Laborel del Estado

de Chihuahua

Justificaclén: Con base en In por las DI del Centro de C Laboral sobre los convenlos de conclllaclén ados, durante el mes de diclambra hubo un tolal de 1752 convenlos reallzados por las perscnas concliladoras en las 2 sedes y 4 rapresentaciones del Centro,
Obasrvacionss:
PROPQSITO Parsonas lrahajadoras y empleadoras Promedio de dias nalurales para PROMEDIO_SIMPLE Esiralégico (DTPSCITOCR) DOCUMENTO INTERNO-Documenlo en Excel denominado  Las parles involucrades
en el Estado de la sohuTdn de Efcasa Reporte diario operacion CCL 2023 acluslizado concilian
{5 L
conin s oAl i OIPSC = Sumioria ot do dins ratsnbes ACUMULADO Oim 30100000  FReQ A s 2161

mensualmenle durante el afo, puede localizarse en ef edificio
Palacio de Justicia Laboral, Calle Allende 901 Coloria Centro
ACUALILADG Comaeess 1060000 2101300 Chihushus, Ghihushua Méaca
Area de adscripcién: Direccisn de Planeacin
Integrado por el Titular de la Direceion de Planeacion
26311
rafael prioto@chihuahua gob mx-—-

(ranacurndos pera la soluciiin dn las conlrovor
laborales por el grado de Mido af promedia do dim e e nolusinnardan

profesionallsmo ds! serviclo que nalurales quo lranscurren para TDCR = Total de convenios de conci
ofrece sl Cantro de n da etz
Laboral del Eslado da Chlhuahua,

Justficeclén: Con bass en la por laa D! del Centro de Conclllacion Laboral sobre los dlas nalurales para la soluclén de controveralas, se obluvo un promedio durante el mes de diclembre de 26 dias.
Obaarvacicnes;
COMPONENTE Barvigio d brindada o de personas PORCENTAJE Estralégico (TPECSBCCLS/TPE)"100 DOCUMENTQ INTERNO- Documento en Excel denominado  Las personas que solicilaron e}
Co1 alendidas qua consideraron que Calidad TPECSBOCLS = Total do parsanas encuesladas qua  ACUMULADG " 400000 8000 431300 ooy Reporle diano operacion CCL 2023 servicio de
el servicio bnindado en el Centro Anuel corideraion s Satss G Mhdsds por | Canifa d — duranle ol aho, puede localizarse en el edificio Palacio de consideran que el servcia
de Conciliacién Laboral fue ASCENDENTE

Conxiliacién Labaral fua sabafaclorio 1a Laboral, Calle Allende 901 Golonia Centro Chihuahua, - brindado por el Centro de

ahira Mbwan Pansiiamian | ahnral fia

aatefoniann




Muth o ol dle persoras
alendidas que consideraron que
el serviclo brindado por el
Cenvo de Concillacién Laboral
fua satisfaclorio respecta al total
de las personas ancuestadas

TPE = Totel do p

Permonas

Area de adscripsién, Direcclon de Plansacion
Titular de la Jefatura de Evaluacién y Control
26337

orbiz casandra@chibuahus gob mx—

salisfectorio

JusUficacidn: Con baze en la Informacién brindada por |a Jefatura de Evaluscién y Conlrol del Cenlro de Concliiscién Laboral, durants el mes de noviambre, ef serviclo ds esesorla denola un total de 43 encuesias aplicadas que consideran que el serviclo que recibleron fua excelents y busno, mleniras que el serviclo de conclilaclén denota un total de B0 encuestas splicadas que conslderan

que el serviclo que muy y Tenlendo un total de 133 encucstas aplicadsa.
Ohaurvscionss:
Fromega dn siaercan PROMEDIO_SWPLE Gestién (STACGPLLCGITDCR) DOGUMENTO INTERNO-Docurmento en Excel denominado  Las personas que solicitaron ef
celebrodes pn contolidar un Eficacia —a ikirAEe wsmoe i T o Reports dlrlo operacion CCL 2023 eclualizado servcio de concilecion,
convenio de conciliecisn Anusl nar ager de i edificn que o 3erece
REGULAR CONSTANTE  conciiacitn Palacio do Juskicia Laboral, Calis Allends 501 Colonia Cenlro  brindiado por e Genlro de
Mide ¢ nimero promedio ds Chihuahua, Chihuahua Mexico Conclliacién Laboral fua
i i oAb TDCR = Totel do convenlos da canciliaclén ACUMULADO Comnion 050000 20.728.00 ‘Area de dscripcién: Direcclén de Planeacisn satislaclono
entre |a parte trabs) e Integrada por el Tilular de la Direccién de Fianeacién
patronal para Il 28311
Gonverilo da cony rafael priso@chihushua gob m——
Justificacién: Con base en la por las del Centro de Labaral, durants el mes de diciembra se obtuve un promedio de 1 audiencia cateb: s p un 1!
Obsarvaciones:
ACTIVIDAD a ijo de monto acordado  PORCENTAIE Geslién (MPMA)"100 DOCUMENTO INTERNO-D: o en Excel Lms pertes
cotns concilacion pagado Eficiencla R Reparte diaio operaclon CCL 2023 actual conzéan
Anugl MP = Monlo pagado e onr Q0DE00g 10000 goadiyicazs 150481 mensualmente duranto e afto; pusda localizarse an @l edificio
Mide ¢l porcentaje da los ASCENDENTE MA = Monto acordado CONSTANTE Msrvn 30 000 003 00 620,000,000 00 Palaclo de Juslicia Laboral, Calla Allende 801 Colonia Centro
montos acordados que
derivaron de o3 convenicn do
conclllacién o por ratilicacion Inlegrado por el Titular de la Direccién de Planeacion
26311
ralael prielo@chihuahua gob mx—
Justificacidn: Con base en Ia Informacitn envisda por fas del Cantro de Laboral, durante ) mes e dicismbies ss obiuvo tn tatsl de $134,085,478.12 en montos scordados pagados dsrivado de los por las personas n del Estado.
Ohsarvaciones:
. de o de i 2 £ Gestén (ARIAPY100 DOCUMENTO INTERNO-Docurmento en Excel denominado  La pastis acution a s
cot02 concitlaclin celabradas en el Centro de Eficecin i . porte diario operacisn GCL 2023 aclual [ ————
Conciiaiin |.sborat det Estada Anual R Adancien reekosdan ACUMULADO Auincae 2095000 AN 2221000 41890 mensualmente duranie el ao; pusds localizarse en ef edificio
de Chihuahua ASCENDENTE AP = Audigncian progremadas en el SINACOL CONSTANTE Audiances 27,180 00 21,0000 Palacio de Juslicia Laboral lls Allende 801 Colonia Centro
(Sistema Naclorml de Concillacién) Chitushus, Chnaahin Méns
Mide el porcentale da Area d Dieecsin da P
sudancias amaabes colebradat o Tiular nCLr
por conclliador 26311
calael pristo@chihuahua gob mx—
Justficaclén: Con base en In anvieda por las dol Cantro de Laboral, durants ol mes ds “ un total de 2025 an Iaa 2 sadas y 4 reprasantaciones,
Obsarvaciones:
ACTIVIDAD de de o de do P £ Geslitn (DNER/DNEP)*100 DOCUMENTO INTERNO-Documento en Excel denominado  Las personss isbagsdors
cotd notificacién rceficecn sfoctvamenin Eficacia s ReirEl [ACUMILADD Ogancien toseTon soce - =i Reporte diaio operacién CCL 2023 acluslizado noifican al patrn
reallzadas Anual it et durarite ol ol et
por notlficadores del CCL o
ASCENDENTE ) Palacio de Justicia Laborel, Calle Allende 901 Colonia Centro
Mide ei Porcentale de MR« Dikge b Diigonces 12,700 00 12,708 00 Chihuahus, Chihughua México
diligenclas de notificacisn gl da o puegoims LOHO Area de adscripcian: Direccidn de Planeacién
electvananin resheadas por kot Inlegrado por el Titular de la Direccidn de Planeacién
notificadores respecio a las. 28311
notficaclones aslgnadas por el talae! prieto@chihuaha gob mx—
Slsiema Nacional de
Natflcaclones (SIGNO1
Justificactdn: Con basa on la Informaclén brindsda por las del Cantro de Labaral, durants of mes de . un total de 560 por ls peraonas dolas 2 sedes y 4 repressniacionen del Cantro.
Obsaervaclonss:
f— Porcenteje de asesorlas PORCENTAIE  Gestién (ABIAPY100 DOCUMENTO INTERNO-Documento en Excel denominado  Las personas con confliclos
cotod brindedas Eficacta - Reporte derio opsracin COL 2023 acluslizado latorales, seictan al Ceri de
Anuel el chch o ACUMULADO A, Mpce; (one D520 2 mensuglmente durante el eRo; puade localizarss en el edficia  Conciliacian Laboral msesorlas
Mide ol porcantaje de asesorlas ASCENDENTE Palaclo de Justicia Labore), Celle Allende 801 Colonia Centro
brindadas a las personas que =] Chitunhus, Chitfua Ménoo
lienen conflietos laborares AP Koy i ssshiclo Mrestily;  CONSTANTE iy 2000000 00000 Area de adscri ireccion de Planeacion
[ ———— Inlogrado por of Titular de la Direccicn de Plancacitn
26011
rafsel pristo@chihuehua gob mx—
Justificactén: Con base an 1a Informacién brindada por las del Centro de Laboral, durant of mes de diclambre s raalizaron un iotal de 3226 asesorias por parts ds Ixa personas asesoras de les 2 sades y 4 reprosontaclones del Centro.
Observaciones:
COMPONENTE  Centro de Conclliacion Laboral del  Porcentaje de scciones PORCINTAX  Gestion (ARPCCCLAPPCCLY 100 DOCUMENTO INTERNO-¢ Carpeta de Evidenclas Kneck  Los enles Involucrados
©o2 Estado de [Ty inclar of Eficacla 202 aclualizado mensualmente duranis e afio; pueda aceplan, rewsan, validan ylo
Cenlro de Canelliacidn Lebaoral Anual Aeclones 400 N e e locallzarsa en e edificio Pelacio de Juslicia Laborel, Calls  aprusban los documentos
ASCENDENTE Acclones 200 400 Allenda 801 Colonia Centro Chihuehua Chihuahua Méxdco.  normativos del Centro de
Wida of total de acOont Area de adscripcion: Diraccidn de Plansacion Conciliacién Laboral del
realizadas para consolidar ef Integrado por el Tilular de la Jefatura de Plansacisn, Estado de Chihuahua
Centro de Conclliacién Laborel Seguimiento e Informecién
espocio n lan progismades 26832,
carlos merino@chihuahua gob mx—
sa cumplls con el 62.50% du la meta anual de eals Indicador al mes de diclembra
Observaclones:
ACTIVIDAD  Capacliaclén al personal qus forma tsje do y E Geslitn (FFACCLCPGIFFACCLCPGP) 100 DOCUMENTO INTERNO-Carpela de Evidencias MIR 2023 Los enles capacitadores
€0201 parls dul Cantro de & adscrilos al Centro Eficacia N d 1] en aceplan una colaboracién con
. = ADO s P
Labaral de Conclllacién Leboral Anuel it bt i 1oL pek e bl ol exificio Palaclo da Juslicla Laboral, Galle Allende 801 ol Centro ds Conclliacién
capacitados en Perspectiva de ASCENDENTE Parspectiva da Género y Darechos Humance Colonla Cenlro Chihuahua Chiughua Médco Luborsl
Géneroy Decechos Humanos Area de sdscripclon: Direccion Administrativa
FFACCLCPGP = Funclonariaa y lunclonarios CONSTANTE Funcionarloa 101 0 10100 nlegrado por el Titular do la Jefalura de Capilal Humano

cepacitados en Perspecliva de
Género y Davechos Humanes
respecto a los programados

adscritos al Cntro de Concillacién Laboral
itarse en Perspeciva de
anacn v Mararhns imance

28318
rodriguez javier@chihuahua gob mx—



Con base en [a

por la Jefatura de Caplial Humano del Gentro de Conclilsclén Laborsl, se ha cumplido el total de [ y

laboral.
Ohservaclones:

adscritas al Centro, sn matsria da Perspectiva de Género y Derechos Humanos, cabs

que fa meta

0 cumple

al capacitar la tolalidsd de In plantila

Porcentaje de cumplimienio del  PORCENTAJE Gestidn {CPACCCL/ICPPACCCL)"100

DOCUMENTO _Zﬂmwzo.hnin_h de Evidencies MIR 2023

Los enles capacitadores

Programe Anual de Eficacla R duranila ol o, pu sceplan una con
Capacllaciones del Centro de Anual e Conns G T st wo e s Lt o edificio Palacio de Justicia Laboral, Calls Allende 901 of Cenlro do Canciliacién
ASCENDENTE Colonia Centro Chihuahua Chitushus México Laboral
CPPACCCL = Cumplimlento progrmado det CONSTANTE E—— 000 000 Area de adscripeién Direccidn Admiistrativa
Mida ol total del cumplimiento Proprama Anual de Capacitaclones del Cartro d Integrado por el Tiuar da la Jefatura de Capitsl Humana
el Programa Anusi de Conellincitn | aboenl 26318
Capacilsclones de! Ceniro de rodiguez javier@chihushua gob mx—
Conclliacién Laboral respecto &l
Justificacién: e
Observaclones:
ACTVIDAD  Consolldacin del marco juridico del o do del P E Geslitn (CPONCCLICPPCNCCL) 100 MEDIO PUBLICO-Documentos normativos publicados en el La Comisian de Mejora
coz02 Cantro de Concillacion Programa de Consalidacién Eficacla B Periddico Oficial del Estado POE y elaboradas por Ia Direccién la del Estado da
Normatve tel Gantra da Anual gretoct = Qumplimlents ol Progmme de Ll =g 1o o %0 0000 Jurldica del Ceniro i Concilacion Laborel yla Sub Secratarla
Concillacidn Laborel ASCENDENTE ot gob ¥ Asunlos
oficiatianexos/2023-02/ANEX0%2013- Jutidicos de s Secrtaria
Mide ol otal de cumplimianto del 2023%20ACUERDO%201 2023%201ll pef General do Gobierno aprusban
Programa de Consolidacitn GPPCNCCL = Cumplimlerto propramado del CONSTANTE acsawn 10 0w ESTATUTO ORGANICO DEL CENTRO DE CONCILIACION los documentos nomativos del
Hormtva del Cantra v Programa de Consalidacian Notmativa del Ceniro da LABORAL DEL ESTADO DE CHIHUAHUA — Centro de Conciliacién Laboral
Concillacidn Laboral respecio el Conctacin Labomi
programado
Justiicackn: Con base on Ia Informacidn proparcionada por la Direcclén Jurldics, durante ol mea do hubo In de 3 cusrpos
Observaclones:
ACTIVIDAD  Celebracién de convenios de Porcentale de convenlosde ~ PORCENTAJE  Gestidn (CCCSEEGICCPSEEG)00 DOCUMENTO INTERNO-Carpela da Evidancias MIR 2023 Lo éhvorsas setioros banen
co203 1 Eficacla " ) e, inbeeés on frmes convensos o8
Conclllacién Laboral con los secloren ectores educativo, empresarial Anusl Tt | AR D R ey =N = e el edificio Paleclo do Jualicia Labord), Galle Allende 901 eciates main con ol Centia o8
educativo, smprasarial y de gablernio,  do goblemo ASCENDENTE A A R, Colonia Centro Chiushua Chihuahua Méxco Conciliacion Laborat
Area de adscripcion: Direccion Administraliva
Mide el porcenteje de convenios CUPSERT Dy L 1900 Integrado por el Titular e la Jefatura ds Capital Humano
Celatradon son joa secter s girovec) 26318
educativo, empresarial y do rodiguez javier@chihuahua gob mx—
gobierno respecto a los
programados.
Justificacién: Gon base con Ia Informacién proporcionada por Ia Jefatura de Capltal Humano, durants el mes de diclembra sa reglatro un avance de 3 convanlos para ef cumplimiento de la meta
Observaciones:
ACTIVIDAD  Difuslén de los ssrviclos qus ofrece sl Porcentaje de cumplimlentodel PORCENTASE  Gastidn (TARPCPAMYDITAPPCPAMYD) 100 DOCUMENTO INTERNO-Documento en PDF denominads s Coordinacidn de
Cozo4 Cantro de Concillacién Labaral. Programa Anusl de Medios y Eficacla ) Informe mensual de actvidades de C ion Social G i6n Social revisa,
» TARPCPAMYD = Total da sccionen realimdas pare of ACUMULADO Acclones 8400 100 00 88 00 10212 L L .
Difusién del Contro de Anual e s il P A e N s, puede Bprusba yo valida las
Conciliacin Laboral asreunewTe i o edtion Puatace do Jusica Laborw, Cafe Afionda 901 esbralegias yio actindades
Colonia Centro Chihuahua Chihuahua México conlenldas en ol Programa
Wids el cumplimisnto del TAPPCPAMYD = Tolal de acclones progmmadss  CONSTANTE i s 8400 Area de adscripcidn. Direccion General Anual de Medios y Diusibn
Programa Anuel de Medios y para el cumplimianto de! Programa Anual de Medios y EN o Titular da la Jed o T Secul
Difusién del Centro de X 26315
Concliactsn Laborel respecto a almer solo@ehihushua gob mx—
o programeda
Justificacion: Con basa en la Informacién proporcionada por Ia Jefatura de Comunicacion Soclal del Cantra de Concillaclén Laboral, duranta ol siss ds wertmtal e Lagelonws de Programa Anual de Madios y Difuslén.
Observaclonea:
les dul Programa wn ol Perlodo

N

Lie. Hugo Humberto Barajas Barrlo
Diractor Adminiatrativa

QPQ\\WS/ Dth\r

Llc. Marla Joae Minjarez Cuevas
Jota do Recursos Financieros
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